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  informe  I  El reto demográfico como oportunidad económica

Caser Residencial, el centro 
de formación Nazaret, la Asocia-
ción de Industria del Conoci-
miento y Tecnología Aplicada 
(Gaia) y la empresa Servicios Me-
jora Calidad-vida impulsarán el 
proyecto ‘silverZ’, financiado 
por la Diputación Foral de Gi-
puzkoa, dentro del programa 
Etorkizuna Eraikiz. 

El objetivo de esta iniciativa 
es el diseño y desarrollo de un 
programa de intervención que 
incremente la cooperación, inte-
racción y el intercambio entre 
personas de diferentes edades y 
generaciones.  

Con este propósito, se desa-
rrollarán iniciativas que permi-
tan compartir habilidades, co-
nocimientos  y  experiencias 

entre jóvenes y mayores. En 
principio, el proyecto está diri-
gido a alumnado, profesorado, 
tutores y orientadores de Naza-
ret y, por otro lado, a las perso-
nas mayores y los profesionales 
de Caser Residencial Betharram 
en Hondarribia.  

En ‘silverZ’ intervienen tam-
bién diversas organizaciones y 
personas especialistas en geria-
tría, innovación, emprendizaje 
y ética en las empresas. Por el 
momento, se ha realizado un 
análisis  del  nivel  de conoci-
miento que tienen las personas 
jóvenes con respecto a la situa-
ción de las personas mayores en 
Gipuzkoa y valorado otras ini-
ciativas intergeneracionales en 
Euskadi.  [EE]

Caser, Nazaret, Gaia y 
Servicios Mejora Calidad-vida 
impulsarán el proyecto silverZ
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Zainlab pone en marcha nuevas herramientas 
para la profesionalización de los cuidados

La vicelehendakari y conse-
jera de Trabajo y Empleo, Idoia 
Mendia, inauguró en Bilbao la 
jornada ‘Oportunidades de em-
pleo y capacitación en la econo-
mía de los cuidados y la longevi-
dad’, una cita enmarcada en el 
programa estratégico Zainlab, 
impulsado por el departamento 
de Trabajo y Empleo con la im-
plicación del grupo cooperativo 
Servicios Sociales Integrados, 
para la recualificación de perso-
nas en el sector de los cuidados 
y el diseño de perfiles para la 
prestación de servicios a perso-
nas mayores. 

En su intervención, Mendia 
anunció la puesta en marcha de 
nuevas herramientas para la pro-
fesionalización de los cuidados y 
la atención especializada a las per-
sonas mayores, y avanzó que el 
Servicio Público de Empleo Lanbi-
de contará con un programa per-
manente de formación, además 
de crearse un ecosistema de inno-
vación. Se trata de la consolida-
ción de formación en atención en 
el hogar Mentsad, el programa pa-
ra residencias Mentins, el nuevo 
perfil de tecnólogo/a social y el 
ecosistema Zainhub. 

˙

El proyecto aborda las necesidades del reto demográfico actual. El aprendizaje 
adquirido a lo largo de estos años se incluirá en la formación permanente de Lanbide

Recientemente se celebró la 
jornada ‘Oportunidades de 
empleo y capacitación en la 
economía de los cuidados y la 
longevidad’, en la que Idoia 
Mendia anunció la creación 
de un ecosistema de innova-
ción en materia de  atención 
especializada a los mayores.

|| Irekia

La jornada, enmarcada en el programa estratégico Zainlab, se celebró en el Museo Guggenheim (Bilbao).

Más de medio millón 
de personas han 
cumplido 65 años,  
la cuarta parte vive 
sola, más de 50.000 
superan los 80 y 
solo 20.000 viven  
en residencias

radiografía

Tras dos años de trabajo “bus-
cando nuevas soluciones para uno 
de nuestros mayores retos, la ges-
tión de la longevidad”, Mendia 
aseguró que “hemos encontrado 
respuestas a la formación, la pro-
fesionalización, la dignificación de 
los cuidados, y a la garantía de 
una vida autónoma para quienes 
así lo deseen. Y esas respuestas 
han venido para quedarse”. 

Y es que, la radiografía de la 
situación de los mayores, con 
más de medio millón de personas 
en Euskadi que han cumplido 65 
años, la cuarta parte de ellas vi-
viendo solas y más de 50.000 su-
perando los 80, y el hecho de que 
solo unas 20.000 vivan en resi-

dencias, revela que existen “dis-
tintas vejeces, distintas etapas y 
distintas situaciones que aten-
der”, y que las respuestas tradi-
cionales “no nos permiten afron-
tar los retos del futuro”, manifes- 
tó la vicelehendakari. 

 
Perspectiva integral 
El proyecto ZainLab, impulsa-

do por el Departamento de Traba-
jo y Empleo de Gobierno vasco, 
surge como respuesta a los desafí-
os de la economía de los cuidados 
y la longevidad en la sociedad vas-
ca. Iniciado en 2021 como parte de 
la Estrategia Vasca de Empleo 
2030, se enfoca en la creciente de-
manda de atención a lo largo de la 

vida con una perspectiva integral 
e innovadora, y se erige como mo-
tor de cambio en la materia. Los 
resultados obtenidos a partir del 
testaje de los dos últimos años 
permitirá la definición de un nue-
vo mapa de roles y perfiles adap-
tados a la realidad de los cuidados. 

Así, y en colaboración con 
Grupo Servicios Sociales Integra-
dos, ZainLab busca dignificar la 
profesión de quienes se dedican a 
los cuidados, en su mayoría mu-
jeres, constituyendo la calidad 
del empleo y la atención a quie-
nes necesitan cuidados sus pun-
tos centrales. 

  
[Estrategia Empresarial]

LOS RETOS DE ZAINLAB

El Consejo de Gobierno aprobó 
conceder 270.000 euros para la 
puesta en marcha del proyecto 
Mentins, del Grupo SSI, para per-
mitir a personas con dificultades 
de acceso a la formación reglada la 
obtención del Certificado de 
Atención Sociosanitaria a perso-
nas dependientes en residencias. 
Esta experiencia forma parte del 
programa estratégico ZainLab, 
cuya propuesta de intervención en 
el empleo identifica cuatro retos: 

 
 1. La profesionalización del cui-
dado a través de  la resolución de 
los obstáculos identificados para 
el acceso a la formación ordinaria. 
 
 2. ‘Upskilling’ de profesiones. 
Introduce nuevas competencias 
en los perfiles profesionales, 
con una mirada ética, sosteni-
ble, tecnológica y centrada en 
las personas. 
 
 3. Nuevos programas, experi-
mentando con  profesionales en 
ámbitos tecnológicos, urbanísti-
cos, sanitarios y sociales. 
 
 4. Apoyo al emprendimiento 
en la ‘Silver Economy’.




